
                                                                                    

百嘉基金客户重置交易密码须知 

直销客户（指已通过百嘉基金直销成功开立基金账户的客户）忘记交易密码，

需通过我司人工核对资料方式找回密码： 

客户需持有效证件亲临直销柜台办理交易密码的重置。 

如无法亲临我司直销柜台，需提供材料如下： 

个人投资者需提供的材料： 

1、《百嘉基金个人交易密码重置承诺函》打印填写并签字； 

2、申请人有效身份证件复印件并签字； 

3、手持证件的清晰近照电子版一张。 

 

机构投资需提供的材料： 

1、《百嘉基金机构交易密码重置承诺函》打印填写并加盖公章； 

2、营业执照货民政部门等颁发的注册登记证书，提供加盖单位公章或预留

印鉴的复印件； 

3、被授权人有效身份证明文件，提供加盖公章或预留印鉴的复印件； 

 

以上材料需发送至我司客服邮箱 service@baijiafunds.com.cn，原件一并寄送

至我司，我司客服人员核对投资者身份信息无误后为其进行密码重置，并将通过

电话或短信形式告知投资者。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                    

百嘉基金机构交易密码重置承诺函 

百嘉基金管理有限公司： 

我司不慎遗失百嘉基金所开立基金账户名下的交易密码。我司了解交易密码

是机构进行网上交易的重要资料，现由于我司原因不能亲临贵司直销柜台办理交

易密码重置手续，特申请给予远程办理交易密码重置手续。我司愿意自行承担由

此引起的一切后果。 

 

 

申请机构：         （盖章） 

 

 

营业执照号： 

 

 

经办人： 

 

联系方式： 

 

 

申请日期： 
 

 

 

邮寄地址：广州市天河区花城大道 769号广州嘉昱中心 10层 

收件人：客服中心 

邮编：510623 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                    

百嘉基金个人交易密码重置承诺函 

百嘉基金管理有限公司： 

本人不慎遗失百嘉基金所开立基金账户名下的交易密码。本人了解交易密码

是个人进行网上交易的重要资料，现由于本人原因不能亲临贵司直销柜台办理交

易密码重置手续，特申请给予远程办理交易密码重置手续。本人愿意自行承担由

此引起的一切后果。 

申请人：（签字） 

身份证号码： 

联系电话： 

申请日期： 
 

 

 

邮寄地址：广州市天河区花城大道 769号广州嘉昱中心 10层 

收件人：客服中心 

邮编：510623 
 


